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Un'azienda leader nella progettazione e realizzazione di eroga-
tori per 'acqua da bere che non si ferma mai. E ormai passa-
to quasi un secolo da quando Zerica produce e distribuisce in
tutto il mondo soluzioni e dispenser per I'erogazione di acqua
e bevande. Dal 1931, anno della sua fondazione, I'azienda non
si @ mai fermata, innovando continuamente la sua proposta at-
traverso I'applicazione delle migliori tecnologie ed una grande
attenzione alla sostenibilita. Due direttive che hanno accompa-
gnato nell’'ultimo anno I'evoluzione dialcuni dei suoi prodotti top.

Raccontiamo cosa & accaduto negli ultimi mesi?
Volentieri. Partirei dal nuovo sito che abbiamo lanciato
da poco, un nuovo sito della gestione degli impian-
ti piv fruibile ed intuitivo rispetto al precedente, che
permette di gestire inferamente non solo la gamma di
prodotti loT di Zerica, ma anche di altri marchi.

A proposito di prodotti, il primo che metterei in eviden-
za & Auxilia Box. Me ne parli?

Auxilia Box & una soluzione innovativa che consente di
trasformare qualsiasi dispositivo obsoleto legato all’u-
so dell'acquain un sistema smart e connesso, offrendo
un upgrade tecnologico completo nel settore loT. Noi
lo abbiamo progettato affinché fosse adatto a quailsi-
asi contesto ed infatti Auxilia Box € ideale per ambienti
come Horeca, uffici, industria e sanitd, dove migliora la
gestione idrica in modo efficiente e sostenibile.

Remote and monit

our (

70

Da quale esigenza & nata l'idea di creare questo di-
spositivo?

Per rispondere ad una esigenza del mercatfo. Mi spie-
go meglio. Chi acquista macchine Zerica ha I'loT inte-
grato, ma se possiede alfre macchine di altra marca
ed ha la necessitd di connetterle per poter gestire tut-
fo il sistema, finora non aveva soluzioni. Con Auxilia Box
e, invece, possibile, connettere tutte le macchine, al
di la della marca, in un unico sistema facimente mo-
nitorabile.

In che modo viene monitorato il flusso di acqua utiliz-
zata?

Grazie alla connettivitd Wi-Fi e alla SIM integrata, Auxi-
lia Box permette il monitoraggio in tempo reale di con-
sumo, temperatura e qualita dell’acqua, consentendo
agli utenti di gestire i sistemi idrici da remoto con preci-
sione, prevenendo sprechi e rilevando anomalie. | dati
vengono conservati in maniera sicura grazie al dato-
base criptato e all’opzione di installazione on-premise.

L'operazione da effettuare per integrare Auxilia Box ai
vari sistemi &€ complessa?

Auxilia Box € facile da installare e da usare, si integra
rapidamente con i sistemi esistenti e offre un controllo
remoto completo tramite smartphone. E, a tutti gli effet-
fi, una soluzione avanzata per chi desidera aggiornare
i propri impianti con una fecnologia sicura, performan-
te e in linea con il futuro della gestione dell’acqua.
Infine, cosa non meno importante, con il nostro siste-
ma si eliminano i costi iniziali elevati, passando a un
modello economico e flessibile, accessibile a tutte le
imprese.




A chi é destinato questo prodotto?

Direi a tutti coloro che hanno bisogno di un conftrollo
confinuo sui flussi di acqua, che utilizzano per la pro-
pria afttivitd attraverso macchinari collegati alla rete
idrica. Si va quindi dal mondo dell’Horeca alle aziende
di vario genere.

Altro prodotto & Supra loT, linnovazione pura per un
futuro sostenibile. Che cos'é Supra loT?

Supra loT & I'evoluzione del design della macchina Su-
pra che avevamo sviluppato per il mercato domesti-
co. E un sistema sopra banco per I'erogazione dell’ac-
qua innovativo, che unisce tecnologia avanzata,
design elegante e sostenibilitd ambientale, offrendo
una soluzione sofisticata e intelligente per il futuro.

Quali sono le caratteristiche principali?

SUPRA loT si distingue, prima di tutto, per il raffinato
pannello in vetro temperato che la rende adatta a
qualsiasi ambiente e per i materiali eco-friendly, che
garantfiscono un impatto ambientale ridotto, ancora
piu significativo grazie anche all'uso di gas refrigerante
naturale. L'interfaccia touchscreen da 7 pollici con-
sente un confrollo intuitivo e immediato di tutte le fun-
zioni, migliorando I'esperienza utente. E, soprattutto,
ha il sistema Auxilia Box gid integrato.

A quali locazioni é indirizzata?

Poiché SUPRA loT offre prestazioni potenti ed ha un
funzionamento ultra-silenzioso, € ideale per uffici, hotel
e ambienti pubblici. Inoltre, & un prodotto sicuro gra-
zie adlla tecnologia Silver Turbo Clean, che mantiene
elevati standard igienici, e all'ugello protetto da Ultra-
LED, che assicura acqua sempre fresca e pura. Questo
sistema rappresenta il perfetto equilibrio tra estetica,
funzionalitd e responsabilitd ambientale, ponendosi
come la scelta ideale per chi cerca un prodotto all'a-
vanguardia, connesso e attento alla sostenibilitd.

Lintervista

Bar loT & piu adatta alla ristorazione. Me ne parli?

Con Bar loT abbiamo realizzato un modello quasi da
ristorazione, ma perfetto anche per il canale Bar, come
suggerisce il nome. In sostanza, Bar loT € una soluzione
avanzata per I'erogazione professionale dell’acqua,
che unisce eleganza, tecnologia intelligente e sosteni-
bilita. Si distingue per il design raffinato e, come Supra,
per il pannello in vetro temperato e i materiali eco-
friendly, che garantiscono un'estetfica premium e un
basso impatto ambientale. Nonostante le dimensioni
compatte, Bar loT offre prestazioni elevate con bassi
consumi energetici, ideale per un utilizzo intensivo e
continuo, ed offre alfi standard di sicurezza. Come Su-
pra loT, infatti, anche Bar loT € dotato del sistema dire-
frigerazione Direct Chill Ice Bank, che assicura un’ero-
gazione costante di acqua fresca e alla temperatura
ideale, mentre la tecnologia UltralED UV-C garantisce
massima igiene, proteggendo I'ugello di erogazione.
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Lintervista

Anche qui entra in gioco la tecnologia Auxilia?

Certamente. Grazie alla tecnologia Zerica Auxilia IoT, il sistema
€ sempre connesso, permettendo il monitoraggio in tempo re-
ale, la gestione da remoto e I'oftimizzazione delle prestazioni,
migliorando I'efficienza operativa e riducendo i tempi di ma-
nutenzione. Questo prodotto rappresenta una sintesi perfetta
di estetica, funzionalitd e sostenibilitd, pensato per chi desidera
un'esperienza d'idratazione professionale ai massimi livelli.

Infine, da Futura a Futura XL. Mi spieghi i dettagli dell' upgrade?
Futura XL & I'evoluzione dell'erogatore d’acqua Futura, che
quest'anno festeggia il decimo anniversario dal lancio e resta,
comunque, la colonnina piu compatta e completa sul mer-
cato. Ma poiché molte societd del vending ci chiedevano la
possibilitd di poter installare una serie di accessori e, soprattut-
to, un gestionale, abbiamo realizzato la versione XL. Si fratta di
un nuovo modello, molto piu grande e completo e dotato di
un frigorifero di maggiori capacitd. Diciamo che con la prima
versione della Futura, Zerica aveva puntato tutto sulle dimen-
sioni; invece, con Futura XL ha puntato sulla completezza dei
servizi accessori. Infatti, su questo modello & possibile inserire
delle bombole piU grandi o dei filtri dedicati o, ancora, una
tanica. Questa flessibilita lascia molto spazio alla personalizza-
zione in base alle necessitd dei clienti. Per esempio, all’estero
gli operatori puntano soprattutto sull'inserimento dei loro siste-
mi di filfrazione, mentre in Italia preferiscono utilizzare la tanica
piuttosto che I'attacco diretto alla rete, in modo che, quan-
do & piena, c'é un sensore che segnala che la devi svuotare.
Futura XL, inoltre, pud avere integrata anche l'interfaccia NFC
proprietaria di Zerica chiamata tap2drink, che gid era presen-
te sulla Futura, e un sistema di pagamento NFC con chiavette,
senza uso di monete e quindi meno esposto ai vandalismi.
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Qual é il target di riferimento?

Mentre Futura € adatta principalmente al
mondo degli uffici e delle piccole aziende,
Futura XL si presta molto bene alla formula
del noleggio, con futte le personalizzazioni
del caso di cui dicevo prima, ed & percio
ideale per il canale Vending e quindi per
gli uffici, le palestre, le scuole e, in genero-
le, i luoghi pubblici non presidiati.

Ci saranno ulteriori novitd nei prossimi
mesi?

Zerica & da sempre una fucina di idee e
la nostra divisione R&S non si ferma mai.
La nostra crescente attenzione per la so-
stenibilitd ci porta a lavorare su prodotti
sempre piU performanti € meno impat-
tanti, sia dal punto di vista dei consumi
energetici che dei materiali utilizzati. Non
€ un caso che da sempre abbiamo scel-
to di ridurre al minimo I'uso della plastica,
puntando su materialiriciclabilicome I'ac-
ciaio e il vetro. Confinueremo a lavorare
in questa direzione, che ci sembra I'unica
via percorribile per un costruire un futuro
migliore per le generazioni che verranno.



